UN GRUPO A SU SERVICIO

SERVICIOS

> VALIJAS

> ESTAFETA

> PAQUETERIA
> ALMACEN

> AGENCIA COLABORADORA DE CORREQS



“Reinventamos soluciones personalizadas en base al
analisis de las necesidades reales de cada cliente”




AMBITO ACTUACION




Entre los servicios que LOGINSER realiza se encuentran:

- Valijas, transporte de documentacién o
correspondencia, en sacas o contenedores, simples

0 compuestas, diarias o alternas.

- Estafeta, para facilitar el intercambio de toda la

documentacion que contienen las valijas.
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- Paqueteria, adjunta a valija, distribuciones

promocionales, campanas de activo o pasivo.

- Almacenamiento y Manipulados: Picking,

Packing y Control de Stocks.




LOGINSER (LOGISTICA INTEGRAL DE SERVICIOS) es
una empresa que comienza en septiembre de 1999 al

crearse una necesidad, por parte de diferentes empresas,

del servicio de mensajeria y transporte de productos.




Entre los primeros clientes se encontraban las entidades
financieras a las que se les realizaba el servicio Valijas
Bancarias. Para ello, contaba en sus comienzos con una
pequefia flota de vehiculos y personal -cualificado

destinados al transporte de dichos productos.

La demanda de este tipo de servicios sigue en aumento,
lo cual propicia un periodo de desarrollo a nivel
econdmico que permite mejoras en su infraestructura asi
como la posibilidad de ofertar otros servicios ademas de

aquellos que hasta la fecha se venian realizando.




VALIJAS

Transporte de documentacion o correspondencia, en sacas
o contenedores, simples 0 compuestas.

La frecuencia podra ser diaria o alterna. El horario sera fijo.
La entrega y recogida podra ser en un solo acto de forma
simultanea o con entrega a primera hora y recogida a

ultima hora de la manana.

La entrega y recogida podra ser a oficina abierta o en
buzdn dependiendo de la infraestructura o las necesidades
de la entidad.

El servicio se realizara todos los dias del afo, excepto los
dias festivos, los cuales, dependiendo del caracter local,

autondmico o nacional afectaran a una u otra provincia.



Sistema de Control Informatizado de Valijas

Loginser dispone de un sistema propio de recuento,
identificacion y control automatico de movimientos de
valijas, basado en la lectura del codigo de barras

incorporado a todas las valijas.

0034 Bancaja¥

Urb. Valencia-Marqués del Turia

G.V. Marqués del Turia, 43
VALENCIA ”H |

46005 VALENCIA

0°462077"003L36

Cuando recibimos diariamente las valijas en nuestro
almacén, las pasamos individualmente por un sistema de

cinta en el que son leidas mediante un lector inaldambrico.



El sistema se completa con la integracion de las lecturas
realizadas en nuestra base de datos SQL y en el desarrollo
de una aplicacion de gestion y control de todo el proceso,
desde la lectura de etiquetas, hasta la interfaz grafica de

informacion al usuario final.

Esta aplicaciéon, nos permite conseguir un completo
sistema de identificacion, control y gestion de errores
totalmente fiable, detectando cualquier posible fallo en Ila

manipulacién de las valijas.

Dicho software de control puede ser adaptado vy
configurado de una forma bastante rapida para las distintas

necesidades de cada cliente.

Una ventaja mas del sistema es la escalabilidad de éste, ya
que nos permite en cualguier momento la ampliacion del

volumen de lecturas, sin la pérdida de calidad.

Este sistema lo estamos utilizando actualmente para
controlar las mas de 1000 valijas que gestionamos

diariamente de distintos clientes.
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ESTAFETA

Las estafetas tienen la finalidad de servir para facilitar el
intercambio de toda la documentacion que contienen las
valijas. La periodicidad de estas se establece con arreglo a

la necesidad del cliente, pudiendo ser:

Diarias

Alternas

Semanales

Quincenales

Mensuales

C
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Existen varias posibilidades, la mas agil es la que permite
cruzar documentos entre oficinas a nivel nacional en 24
horas. Con la finalidad de ahorrar costes y disminuir el
margen de error, la valija puede estar compuesta de dos

cuerpos o dos sub-valijas internas:

Cuerpo A o Sub-Valija A: Documentacion destino
Servicios Centrales
Cuerpo B o Sub-Valija B: Documentacidon entre

oficinas.

De esta manera la documentacién correspondiente a las
valijas con destino Servicios Centrales, viaja cerrada
mediante precinto o sin el, directamente a su destino sin
sufrir manipulaciones. Las valijas con documentacion entre
oficinas sera la que se manipulara y distribuira para su

entrega al dia siguiente.
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ALMACEN

Contamos con un almacén conectados con radiofrecuencia
para 3.500 palets en estanteria y mas de 700 en compacto
para mercancia con rotacion, asi como con una aplicacion

propia que gestiona en tiempo real todo el stock.

También disponemos de almacén intermedio en Canarias
para servir directamente stocks en islas y agilizar y abaratar

los costes generados por los arrastres y aduanas.

Descarga y control de la mercancia

Se procedera a la descarga de la mercancia y se realizara
un control de bultos y referencias entregados por el
proveedor, asi como del estado externo de la mercancia

recepcionada.

Una vez comprobado y confirmado la totalidad de la
mercancia prevista, Loginser informara via fax o correo

electronico del resultado del control.
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UBICACION O POSICIONAMIENTO

El material recibido se ubicara en las estanterias del

almacén correspondientes, atendiendo a distintos criterios:

Referencia

Familia

Grupo

Subgrupo

STOCKS POR FECHAS

El cliente podra asignar a cada una de las referencias un

minimo o maximo de unidades en stock, una fecha de
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seguridad, asi como un periodo de caducidad de los
articulos
- De caducidad: Se podra establecer un periodo

maximo de estancias de articulos sin salida.

- De seguridad: Antes de llegar a un minimo de
stocks y en prevision de la demora en la reposicion de
un articulo, se puede establecer una alarma de

seguridad.

- Maximos y minimos: Cuando alguna referencia en

stock llegue al numero de unidades marcado se

comunicara inmediatamente a la Entidad.
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ORDENES DE SERVICIOS DE PICKING

La Entidad comunicara a ser posible en soporte informatico
los pedidos que se precisen preparar y los destinos de los
mismos. Especificando todas las referencias y cantidades a

preparar.

Manipulacion: Se procedera a confeccionar la “lista de

extraccion”, a continuacidon se desalmacenara la mercancia

para preparar los pedidos.
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Preparacion de pedidos: Una vez en la zona de
preparacion de expediciones se procedera a consolidar los

articulos con arreglo a la lista de extraccion.

ENTRADAS DE
PRODUCCION

DEVOLUCIONES ENTRADAS DE _ SALIDAS A CLIENTES
TERCERDS >
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ORDENES DE SERVICIOS DE PACKING

Una vez preparado el Packing se procede a confeccionar los

bultos para el destino final.

- Embalajes: Se consolida todo en bultos para un
mismo destino, el embalaje puede ser blanco o

personalizado.
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- Etiquetado normal: Los bultos una vez preparados se
etiqguetan con todos los datos necesarios, remitente,

destinatario, niUmero de bultos, kilos, etc.

- Coédigo de barras: Proporciona ventajas importantes

como: Identificacién automatica, Rapidez, Seguridad.

La simbologia mas extendida es la codificacion estandar
EAN13, que consta de trece digitos con una significacion
concreta cada uno de ellos. Pudiendo utilizarse cualquier

otra.
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Seguimiento de Envios

Loginser dispone de un servicio “Online” de seguimiento de
cualquier envio, con el que se puede controlar el estado de
cualquier albaran.

También disponemos de un servicio diario de digitalizacion
de albaranes, con el que el cliente puede visualizar la
imagen de cualquier albaran enviado diariamente.

A estos servicios se accede mediante nuestra pagina web y
para ello Loginser proporciona a cada cliente un usuario y
contrasefa de acceso.

3 Bienvenidos a Loginser - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edcidn  Wer Favorkos  Herrameentas  Ayuda

G‘Wés v x] (@] C0 ) nsqueda 57 Favorkos ) @ - i S
£] http: v logrssr, comfindesx. aspTpg=31 v .lr =
Map
Wlogincer -

Empresa

Servicios
VALLIAS
ESTAFETA
Paqueteria
Almacenaje

Seguimiento de Envios
r os Auxiliares :
Servicios Online Por favor, introduzca su nimero su ndmero de cliente y su password

= ara poder consultar los movimnientos de sus pedidos
Consulta De Pedidos 7 P P

sulta De Stock
Logistica Cadigo de Cliente:
Noticias
Password:
Enlaces
Empleo Enviar | [ Barrar Formulario

Asi mismo Loginser dispone de un servicio de atencion
telefénica de consultas, en horario de 8 a 22 horas, de
lunes a viernes.
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LA ECOLOGIA NUESTRA PREOCUPACION Y NUESTRA

SOLUCION

Haciéndose eco de los problemas existentes por la
generacion de residuos eléctricos y electronicos, asi como
la peligrosidad de sus componentes, se establece la
directiva 2002/96/CE del Parlamento Europeo, modificada
por la Directiva 2003/108/CE. Esta directiva tiene como
objetivo el reducir la cantidad de residuos de tipo
eléctrico y electrénico, asi como la de fomentar Ia

reutilizacidn, valorizacion y reciclaje de los mismos.

Para ello establece una serie de normas en las que se
determina que tipo de gestion es adecuada tanto en la
fabricacion de los productos como en el tratamiento de

cada residuo.

En el ano 2.000 entra en vigor en Espana la Ley 10/1998,
de 21 de abril, de Residuos que tiene por objeto prevenir
la produccidon de residuos y fomentar la reduccion,

reutilizacion, reciclado y valorizacion de los mismos.
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Esta Ley de residuos es aplicable a todos los residuos a
excepcion de las emisiones a la atmosfera, residuos

radiactivos y vertidos al agua.

El 27 de Febrero de 2.005 entra en vigor el Real Decreto
208/2.005 de 25 de febrero, SOBRE APARATOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS Y LA GESTION DE
SUS RESIDUOS. (BOE n° 49, 26/2/05)
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Este Real Decreto tiene por objeto:

- Establecer medidas para prevenir la generacion de
residuos procedentes de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE).

- Reducir la eliminacién y peligrosidad de los

componentes de dichos aparatos.

- Regular la gestion de los RAEE para mejorar la

proteccidon del medio ambiente.

Loginser realiza recogidas de residuos y nos encargamos

de su tratamiento.
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fRAMENVAHSL

MARKETING DIRECTO

PUBLICORREO

e Misma informacion para todos y cada uno de los
destinatarios

e Mas de 500 envios

e Que el sobre contenga en su parte posterior la
impresidon “Para inspeccion postal, abrir aqui”, o en
su defecto que el sobre vaya abierto con la solapa
por dentro, o un sello en la parte del anverso que
diga “"IMPRESO ]

e Envios destinados a la PROMOCION o
INFORMACION de bienes vy servicios, como
cualquier tipo de COMUNICACION (Convocatorias a
reuniones, asambleas, etc.)

REVISTA PERIODICA

e Publicaciones de caracter trimestral
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FRaMENVALs L

¢ Que el cliente tenga el CERTIFICADO
CALIFICACION REVISTA PERIODICA.

e Para ello, el cliente tiene que solicitarlo en oficina de
Correos, las caracteristicas que se suelen solicitar
son, que la publicacion no contenga mas de un 33
% de publicidad, que sea trimestral,..

CARTAS
e Envios habituales que genera diariamente su
Empresa como extractos y cualquier documento
personal.

SERVICIOS

e Base de datos ( CNAE ) orientados al marketing
publico y promocional.
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FRaMENVALs L

e Grabacion de direcciones.
e Control de devoluciones.

IMPRESION DE DOCUMENTOS

e Personalizacion e impresion a laser de documentos.
e Impresion Laser-Inkjet de direcciones.
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fRAMENVAHsL

MANIPULADOS MANUALES Y MECANICOS

e Emsobrado, Etiquetados, Plegados, Clasificados.

e Embolsados y Retractilados que cubren todas sus
necesidades de formatos y tamanos.
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FRaMENVALs L

e Mailimgs masivos.

e Alzados, Enfajados.
e Franqueo mecanizado con experiencia para
aconsejarle en la preparacion de su mailing

n |

e Acondicionamiento de sus envios para la entrega en
correos.
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RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES
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i

hospital universitari
arnau de vilanova

,\/L\ Hospital de Manises
fundar
LUBASA

IBERDROLA

HOSPITAL UNIVERSITARIO
ARNAU DE VILANOVA

HOSPITAL MANISES

FUNDAR

LUBASA

IBERDROLA

GAMESTOP
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AYUNT. CHIVA

AYUNT. YATOVA

AYUNT. XIRIVELLA

AYUNT. PUCOL

AYUNT. MASSAMAGRELL

AYUNT. ALBALAT DELS SORELLS
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AYUNT. ALBUIXET

AYUNT. EL PUIG

AYUNT. POBLA FARNALS

AYUNT. MUSEROS

MANCOMUNIDAD L'HORTA NORD

AYUNT. RAFELBUNOL
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unidad

ol-Chiva

AYUNT. GODELLETA

AYUNT. LORIGUILLA

AYUNT. MASSANASSA

MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL
BARRIO DEL CRISTO

MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL
H. BUNOL CHIVA
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